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ACUERDO 001/2026 DE LA COMISION DE DENUNCIAS Y QUEJAS DEL
INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN,
POR EL CUAL SE CREA EL CATALOGO DE PUESTOS DE LA DEFENSORIA
PUBLICA DE LOS DERECHOS POLITICOS-ELECTORALES DEL INSTITUTO.

GLOSARIO
CPEUM: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
CPEY: Constitucién Politica del Estado de Yucatan.
DEFENSORIA: Defensoria Publica de los Derechos Politicos-Electorales del Instituto
INE: Instituto Nacional Electoral.
INSTITUTO: Instituto Electoral y de Participaciéon Ciudadana de Yucatan.
LIPEEY: Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado de Yucatan.
REGLAMENTO: Reglamento de la Defensoria de los Derechos Politicos-Electorales
del Instituto.

SUMARIO
Se aprueba la creacion y emision del Catalogo de puestos de la Defensoria Publica
de los Derechos Politico-Electorales del Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana de Yucatan.

ANTECEDENTES

1. Mediante el Decreto nimero 655/2023, publicado en el Diario Oficial del Gobierno
del Estado de Yucatan el veintiocho de junio de dos mil veintitrés, se reformaron
diversas disposiciones de la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales
del Estado de Yucatan, estableciéndose en dicho ordenamiento la creacion de la
Defensoria Publica de los Derechos Politico-Electorales, concebida como un
érgano desconcentrado del Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana de
Yucatan, dotado de autonomia técnica y de gestiéon para el ejercicio de sus
atribuciones, en los términos previstos por la propia legislacién electoral local.

2. En sesion celebrada el cuatro de octubre de dos mil veintitrés, el Consejo General

del Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana de Yucatan, en cumplimiento
del mandato legal previsto en el Decreto nimero 655/2023 y con fundamento en
lo dispuesto en el articulo transitorio segundo del citado decreto, aprob6 el
Reglamento de la Defensoria Publica de los Derechos Politico-Electorales,
mediante el Acuerdo CG/048/2023, con el objeto de establecer su estructura
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organica, atribuciones y los procedimientos generales para el adecuado
funcionamiento de la referida Defensoria.

El catorce de octubre de dos mil veinticuatro, el Consejo General del Instituto
emiti6 el Acuerdo CG/124/2024, mediante el cual se modificé e integro la
conformacion de las Comisiones Permanentes y la Comisién Especial del propio
Consejo General, derivado de la designacion de la nuevas consejerias.

En atencién a lo anterior, la Comision de Denuncias y Quejas qued6 integrada
conforme la siguiente manera:

Consejera electoral | Maestra Alicia del Pilar Lugo Medina | Presidencia
Consejero electoral | Maestro Carlos Alberto Dzib Pech Integrante
Consejero electoral | Maestro Alberto Rivas Mendoza Integrante
Secretario Maestro Enrique de JesUs Uc Ibarra | Secretaria
Ejecutivo técnica

CONSIDERACIONES
FUNDAMENTO
La LIPEEY dispone que el Consejo General del Instituto contara, para el
adecuado ejercicio de sus atribuciones, con el apoyo de Comisiones que actuan
como 6rganos auxiliares del érgano superior de direccion, entre las cuales se
encuentra la Comision de Denuncias y Quejas.

En ese sentido, el articulo 127 del citado ordenamiento establece que dichas
Comisiones se encuentran facultadas para el estudio, analisis, opinién y
dictaminacion de los asuntos vinculados con las atribuciones del Consejo
General, dentro del ambito de su respectiva competencia.

B) Asimismo, el articulo 152 terdecies de la propia Ley, incorporado mediante el

Decreto nimero 655/2023, regula la organizacién y el funcionamiento de la
Defensoria Publica de los Derechos Politico-Electorales, incluyendo lo relativo a
la definicion de su estructura, y precisa que corresponde a la Comision de
Denuncias y Quejas la creacion del Catalogo de Cargos y Puestos de la
Defensoria Publica de los Derechos Politico-Electorales.

MOTIVACION

—
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La reforma a la LIPEEY, derivada del decreto nUmero 655/2023, ordend al
Instituto poner en funcionamiento la Defensoria Publica de los Derechos
Politico-Electorales, con la finalidad de fortalecer la proteccion de los
derechos politico-electorales de la ciudadania, particularmente de aquellas
personas que pertenecen a grupos en situacién de vulnerabilidad o
desventaja histérica. Dicha Defensoria fue concebida como un mecanismo
institucional destinado a brindar, de manera gratuita y a peticion de parte,
servicios de defensa y asesoria en materia electoral, asegurando el acceso
efectivo a la justicia electoral en condiciones de igualdad.

En ese sentido, la propia LIPEEY, a partir de la referida reforma, establece
que la Defensoria Publica de los Derechos Politico-Electorales tiene entre
sus funciones proporcionar servicios de defensa y asesoria en materia de
derechos politico-electorales; procurar el respeto, la proteccion y la
promocion del ejercicio de dichos derechos; asi como orientar a las personas
y grupos en situacion de vulnerabilidad o desventaja histérica sobre la
naturaleza, contenido y alcances de sus derechos politico-electorales, dentro
del ambito de competencia del Instituto.

Para el adecuado cumplimiento de estas funciones, la legislacion prevé que
la Defensoria se integre por una persona titular, defensoras y defensores, asi
como personal administrativo y de apoyo, cuya actuacién resulta
indispensable para el correcto desempefio de las atribuciones
encomendadas. En ese sentido, el grupo de trabajo multidisciplinario que se
integre como auxiliar del Consejo General y de la Comision, para la
organizacion y conduccion del procedimiento para la seleccién del personal
de la Defensoria, propondra personas maya hablantes para desempenar los
cargos de persona Titular y personas Defensoras de la Defensoria Publica,
con la finalidad de garantizar la contratacién de personal juridico maya
hablante, en términos de lo ordenado en el articulo 152 Ter de la LIPEEY.
Derivado de lo anterior, resulta necesario que las personas que integren la
Defensoria cuenten con la preparacion, perfil y capacidades idéneas para el
ejercicio del cargo, de manera que el servicio que se brinde a la ciudadania
sea profesional, eficaz y acorde con los fines que persigue la institucion, asi
como con los requisitos que para cada cargo la LIPEEY preve.

En tal virtud, la elaboracién y aprobacion del Catalogo de Cargos y Puestos
de la Defensoria Publica de los Derechos Politico-Electorales constituye un
instrumento fundamental para definir con claridad la estructura
organizacional, los perfiles requeridos y las responsabilidades inherentes a
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cada cargo, sentando las bases para una conformacién 6ptima para el
cumplimiento de sus objetivos.

6. Asimismo, el articulo tercero transitorio del Decreto numero 655/2023
establece que el Consejo General del Instituto debera prever las condiciones
necesarias para el funcionamiento y adecuado desemperio de la Defensoria
Publica de los Derechos Politico-Electorales, incluyendo la prevision del
personal correspondiente. En atencién a dicho mandato legal, y en
congruencia con la aprobacién previa del Reglamento de la Defensoria
Publica de los Derechos Politico-Electorales, resulta procedente la emisidon
del presente Acuerdo, mediante el cual se aprueba el Catalogo de Cargos y
Puestos de la Defensoria, como un instrumento indispensable para definir su
estructura organizacional y los perfiles necesarios para el cumplimiento
eficaz de las funciones que la ley le confiere, garantizando asi la adecuada
operacioén de dicho érgano conforme al decreto reformador y a la legislacién
electoral local.

De conformidad con los antecedentes y las consideraciones antes sefialadas, y
en ejercicio de sus atribuciones y obligaciones, la Comisién de Denuncias y Quejas
del Instituto, tiene a bien emitir el siguiente:

ACUERDO
PRIMERO. Se aprueba el Catalogo de Cargos y Puestos de la Defensoria Publica
de los Derechos-Politicos Electorales del Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana de Yucatan, mismo que se anexa al presente acuerdo.

SEGUNDO. Remitase por medio electrénico el presente Acuerdo y el Catalogo
aprobado, a las y los integrantes de la Junta General Ejecutiva del Instituto y a la
Direccion Ejecutiva de Administraciéon del Instituto para su debido conocimiento y
cumplimiento en el ambito de sus respectivas atribuciones.

TERCERO. Remitase por medio electrénico en el momento procesal oportuno, el
presente Acuerdo y el Catalogo aprobado, al grupo de trabajo multidisciplinario que
se integre como auxiliar del Consejo General y de la Comision, para la organizacion
y conduccién del procedimiento para la seleccién del personal de la Defensoria,
para su debido conocimiento, cumplimiento en el ambito de sus respectivas
atribuciones y a efecto de garantizar lo precisado en la motivacion 3 del presente
acuerdo con relacion al articulo 152 Ter de la LIPEEY.

L
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Publiquese el presente Acuerdo en los Estrados del Instituto y en el portal
institucional www.iepac.mx, para su difusion.

Este acuerdo fue aprobado en sesion de la Comisién de Denuncias y Quejas del
Consejo General del Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana de Yucatan,
celebrada el dia 26 de mayo de dos mil veintiséis, por UNANIMIDAD de votos de
los C.C. Consejeros Electorales, Maestro Carlos Alberto Dzib Pech, Maestro Alberto
Rivas Mendoza y la Consejera Presidente de la Comisiéon Mtra. Alicia del Pilar Lugo

Medina.

MTRA. ALICIA DEL PILAR LUGO MEDINA

CONSEJERA ELECTORAL Y PRESIDENTE
DE LA COMISION

TECNICO DE LA COMISION

MTRO-CARLOS ALBERTO DZIB PECH

CONSEJERO ELECTORAL E INTEGRANTE
DE LA COMISION

RO. ALBERTO RIVAS MENDOZA

CONSEJERO ELECTORAL E INTEGRANTE
DE LA COMISION




CATALOGO DE CARGOS Y PUESTOS DE LA DEFENSORIA DE LOS
DERECHOS POLiTICOS-ELEQTORALES DEL INSTITUTO ELECTORAL Y DE
PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN

IDENTIFICACION DEL CARGO O PUESTO

Clave del puesto

Denominacion
Area/Adscripcién
Sistema

Cuerpo
Cargo/Puesto

inmediato superior
Puesto tipo

Fundamento juridico

Objetivo

Funcion 1

Funcion 2

Nivel 2

Titular de la Unidad de la Defensoria Publica de los Derechos
Politicos-Electorales

Defensoria Publica de los Derechos Politicos-electorales
Rama Administrativa

Funcién Ejecutiva

Secretario (a) Ejecutivo (a) del Instituto / Comision de
Denuncias y Quejas

No

DESCRIPCION

Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado
de Yucatéan, articulos 152 Ter fraccién I, 152 Quater, 152
Octies y 152 Duodecies; Reglamento de la Defensoria
Publica de los Derechos Politicos-Electorales del Instituto
Electoral y de Participaciéon Ciudadana de Yucatan articulos
8,9,18y19.

Supervisar la operacion de la defensoria, coordinar al
personal y garantizar la calidad en la defensoria de derechos
bajo los principios de certeza, legalidad, independencia,
respeto a derechos humanos, imparcialidad, objetividad,
méxima publicidad, probidad, honestidad, honradez,
rendicion de cuenta, transparencia y perspectiva de género.
Administrar, dirigir y vigilar los servicios de defensoria publica
relacionados con los derechos politico-electorales y demas
que determine la Ley Electoral.

Coadyuvar, en el ambito de sus atribuciones y conforme a los
procesos internos del Instituto, en la elaboracion, integracion
y tramitacién de los documentos necesarios para la atencion
de diligencias y procedimientos juridicos en materia de

1

Aprobado en sesién de la Comision de Denuncias y Quejas de fecha 26 de mayo de 2026, mediante acuerdo

001/2026 de la citada Comision.




Funcién 3

Funcion 4

Funciéon 5

Funcion 6

Funcion 7

Funcion 8

Funcion 9

Funcion 10

Funcion 11

Funcion 12

Funcion 13

derechos politico-electorales y demas previstos en la Ley
Electoral, como parte de la prestacién del servicio de la
Defensoria.

Disefiar e implementar, en conjunto con la Comision, el
programa anual de difusiéon sobre los derechos politico-
electorales de grupos vulnerables en el Estado de Yucatan y
de los servicios que presta, apoyandose de las Instituciones
afines al tema.

Informar a la Comisién sobre los asuntos y servicios
brindados por la Defensoria

Organizar y participar en foros académicos, conferencias,
seminarios y reuniones, con la finalidad e promover la
difusién, el desarrollo y la defensa de los derechos politico
electorales de las personas o grupos en situacion de
vulnerabilidad o desventaja historica.

Rendir la elaboracion de informes semestrales sobre el
funcionamiento, resultados y servicios que brinda la
defensoria.

Promover y gestionar convenios con instituciones publicas,
sociales y privadas que puedan contribuir al correcto
cumplimiento y mejoramiento de las funciones de la
defensoria.

Elaborar y difundir, con el apoyo la Comisién de Denuncias y
Quejas, estudios y documentos que brinden a las personas o
grupos en situacién de vulnerabilidad o desventaja historica,
informacion sobre sus derechos politico-electorales

Emitir dictamenes fundados y motivados en los que se
justifique la prestacién o no de los servicios.

Emitir opiniones sobre los temas que se le formulen en el
ambito de su competencia;

Implementar programas de formacién, capacitacion vy
sensibilizacion dirigidos al personal de la Defensoria;
Realizar visitas y convocar a encuentros periédicos, con las
personas O grupos en situacién de vulnerabilidad o
desventaja histérica, para llevar a cabo analisis vy
diagnésticos sobre la situacién que impera en relacion al
respecto de sus derechos politico-electorales, previa
autorizacion de la Comision

Las demas que le confiera la Ley Electoral y otras
disposiciones aplicables.
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Aprobado en sesién de la Comision de Denuncias y Quejas de fecha 26 de mayo de 2026, mediante acuerdo

001/2026 de la citada Comision.



Nivel de estudios
Grado de avance
Area Académica

Experiencia:

Competencia
Competencia

1 Vision Institucional 3
2.  Eticay responsabilidad Administrativa

3 Trabajo en equipo y Redes de Colaboracion
4. Analisis y toma de decisiones bajo presion
5

6

Liderazgo
Negociacion

PERFIL

Requisitos académicos

Licenciatura.
Titulo con antigliedad de 3 afios y cédula profesional vigente.
Licenciatura en Derecho / Abogado/Abogada.

Requisitos de Experiencia Profesional
Acreditar experiencia para el desempefio de las actividades
propias del cargo, tales como constancias o titulos de
especializacion, diplomados, cursos o actualizaciones en
materia electoral.

Preferentemente, grado académico de especialista, maestria
o doctorado en Derechos Humanos o en areas afines,
entendidas como aquellas disciplinas cuyo objeto de estudio,
metodologia o campo de aplicacién se vincule directamente
con la defensa, protecciéon, promocién o garantia de los

derechos humanos.

_/Qf/”-:?é

Preferentemente persona maya hablante.

NIVEL DE DOMINIO
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Aprobado en sesién de la Comision de Denuncias y Quejas de fecha 26 de mayo de 2026, mediante acuerdo
001/2026 de la citada Comision.



IDENTIFICACION DEL CARGO O PUESTO

Clave del puesto

Denominacion

Areal/Adscripcion
Sistema

Cuerpo
Cargo/Puesto
inmediato superior
Puesto tipo

Fundamento juridico

Objetivo

Funcion 1

Funcion 2

Funcion 3

Nivel 4

Defensor/a de la Unidad de la Defensoria Publica de los
Derechos Politicos-Electorales

Defensoria Publica de los Derechos Politicos-electorales
Rama administrativa

Funcién Ejecutiva

Titular de la Unidad de la Defensoria Publica de los Derechos
Politicos-electorales

No

DESCRIPCION

Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado
de Yucatan, articulos 152 Nonies, 152 Decies, 152 Quinques
y 152 Duodecies; Reglamento de la Defensoria Publica de
los Derechos Politicos-Electorales del Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana de Yucatan articulos 8, 10, 17, 20 y
21.

Brindar apoyo integral a la persona titular de la defensoria,
asi como atender con respeto a las personas representadas
y asesoradas, en el ejercicio de sus facultades.

Asesorar a la ciudadania y garantizar la defensa efectiva de
los derechos politicos-electorales bajo los principios de
certeza, legalidad, independencia, respeto a los derechos
humanos, imparcialidad, objetividad, maxima publicidad,
probidad, honestidad, honradez, rendicion de cuenta,
transparencia y perspectiva de genero.

Dar servicio de asesoria juridica en materia electoral a las
personas que lo soliciten en los términos establecidos en la
Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales de
Yucatan, y las demas normas aplicables.

Representar y asesorar juridicamente a la persona o grupo
que haga uso de los servicios dentro del ambito de
competencia de la Defensoria y conforme a la normativa

4

Aprobado en sesién de la Comisién de Denuncias y Quejas de fecha 26 de mayo de 2026, mediante acuerdo

001/2026 de la citada Comision.




Funcion 4

Funcion 5

Funcion 6

Funcion 7

Funcion 8

Nivel de estudios
Grado de avance
Area Académica

Requisitos

Competencia
Competencia

aplicable, durante el proceso correspondiente y en las
diligencias en las que legalmente deba intervenir para la
defensa de los derechos politico-electorales.

Informar al representado y allegarse de todos los
documentos y elementos necesarios que se consideren
indispensables para ejercer debidamente sus atribuciones.
Apoyar a la persona titular cuando asi se requiera,

proporcionando informacién y documentacion de manera
oportuna.

Elaborar dictdmenes fundados y motivados que justifiquen la
prestacién o no de los servicios.

Realizar un registro de control con los procedimientos o
asuntos en los que intervengan conforme a los lineamientos
que determine la Comisién de denuncias y quejas.

Las deméas que le confiera la Ley Electoral y otras
disposiciones aplicables.

PERFIL

Requisitos académicos
Licenciatura
Titulo con un afio de antigiiedad y cédula profesional vigente
Licenciatura en Derecho / Abogado

Requisitos de Experiencia Profesional

Acreditar experiencia en materia electoral, y tener
preferentemente experiencia para el desempefio de las
actividades propias del cargo, tales como constancias o
titulos de especializacion, diplomados, cursos o0
actualizaciones en materia de derechos humanos.

Preferentemente maya hablante

NIVEL DE DOMINIO

Vision Institucional 2

1

2 Etica y responsabilidad Administrativa

3. Trabajo en equipo y Redes de Colaboracion
4.  Analisis y toma de decisiones bajo presion
5

6

Liderazgo
Negociacion
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Aprobado en sesion de la Comisién de Denuncias y Quejas de fecha 26 de mayo de 2026, mediante acuerdo

001/2026 de la citada Comision.
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IDENTIFICACION DEL CARGO O PUESTO

Clave del puesto

Denominacion

ArealAdscripcién
Sistema

Cuerpo
Cargo/Puesto
inmediato superior
Puesto tipo

Fundamento juridico

Objetivo

Funcion 1

Funcion 2

Funcion 3

Funcion 4

001/2026 de la citada Comision.

Nivel 5

Asistencia técnica de la Unidad de la Defensoria Publica de
los Derechos Politicos-electorales

Defensoria Publica de los Derechos Politicos-electorales
Rama Administrativa

Funcion técnica

Defensor o defensora de la Unidad de la Defensoria Publica
de los Derechos Politicos-electorales

No

DESCRIPCION

Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado
de Yucatan, articulos 152 Ter, 152 Sexies y 152 Quinques;
Reglamento de la Defensoria Publica de los Derechos
Politicos-Electorales del Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana de Yucatan articulos 8, 15y 22.

Atender de forma integral las necesidades técnicas del area
conforme a los requerimientos de la persona titular; con
apego a la misién, visién y principios de la institucion.
Recibir las solicitudes, oficios, memorandums y documentos
en general dirigidos al area, que se le asignen para su
atencion.

Mantener actualizado el sistema de archivo y gestion
documental del area con el fin de dar cumplimiento a la
normativa aplicable en la materia.

Apoyar en la gestion de las solicitudes de materiales y
suministros necesarios para las actividades del area, asi
como colaborar en el control del inventario, a fin de asegurar
una organizacién optima.

Coadyuvar en la elaboracion, organizacion y archivo de los
expedientes y la documentacion legal que se generen en el

area.
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Aprobado en sesién de la Comisién de Denuncias y Quejas de fecha 26 de mayo de 2026, mediante acuerdo



Funcion 5

Funcion 6

Nivel de estudios
Grado de avance
Area Académica

Apoyar en la logistica de las actividades encomendadas por
el area.

Las demas que le confiera la Ley Electoral y otras
disposiciones aplicables.

PERFIL

Requisitos académicos
Estudio de nivel medio superior
Certificado
No aplica

Requisitos de Experiencia Profesional

Afos de experiencia
Otros:

Competencias clave

No se requerira contar con experiencia
Preferentemente persona maya hablante.

Tipo de competencia NIVEL DE DOMINIO
1.  Vision Institucional 2
2. Eticay responsabilidad Administrativa 2 S
3. Trabajo en equipo y redes de colaboracion 2
4. Analisis y toma de decisiones bajo presion 1

7

Aprobado en sesién de la Comision de Denuncias y Quejas de fecha 26 de mayo de 2026, mediante acuerdo

001/2026 de la citada Comision.
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