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TiITULO PRIMERO
Capitulo primero. Disposiciones generales

Articulo 1. La profesionalizacién del personal del Servicio es el proceso de
aprendizaje y actualizacion permanente que propicia el mas alto grado de
compromiso ético profesional en el desempefio de los diferentes cargos o puestos
de la funcion electoral, a partir de la adquisicion continua y sistematica de nuevos
conocimientos, el fortalecimiento de competencias, asi como el sentido de identidad
y pertenencia al Servicio y al Organismo Publico Local Electoral.

Las y los miembros del Servicio tienen el derecho y la obligacion de
profesionalizarse de forma permanente. La profesionalizacion se desarrollard a
través del Programa de Formacion y del mecanismo de capacitacion en ciclos
trianuales.

Articulo 2. Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer las
caracteristicas que debe cumplir la formacién del personal del Servicio del sistema
de los Organismos Publicos Locales Electorales, en particular, el modelo
pedagdgico, la estructura curricular, el sistema de evaluacion del programa de
formacion, asi como regular la operacion y funcionamiento de los periodos
formativos.

Ademas, definir los criterios para realizar las actividades de capacitacién, su
estructura, sistema de evaluacion de los aprendizajes, registro y seguimiento, asi
como las bases para realizar las actividades remediales y las acciones de mejora
asociadas a los resultados de la evaluacion del desempefio, privilegiando el
desarrollo de competencias y la adquisicion de conocimientos técnicos.

Articulo 3. Cada OPLE pondré a consideracion de la DESPEN su propuesta de
profesionalizacion para cada ciclo trianual, en materia de formacién y de
capacitacion, considerando los intereses y necesidades locales.

Para llegar a operar los mecanismos de manera independiente, el OPLE debera
transitar, a través de ciclos trianuales sucesivos, desde la propuesta de contenidos
hasta la instrumentacion de la oferta, contando con la dictaminacién de cada etapa
por parte de la DESPEN. La autorizacion, previo conocimiento de la Comision del
Servicio, dependera de la acreditacion, por parte del OPLE que lo solicite, de
capacidad técnica y operativa para su instrumentacion.

Articulo 4. En caso de que el OPLE no cuente con la capacidad técnica y
operativa para desarrollar su propuesta de profesionalizacion, podra mantenerse en
el Programa de Formaciéon y/o el mecanismo de capacitacibn que ofrezca la
DESPEN.



Mientras el OPLE no cuente con un programa de formacién y/o mecanismo de
capacitacion propio y dictaminado en operacion, la DESPEN incorporara a su
personal de forma automatica al sistema del Instituto.

Articulo 5. Para efecto de los presentes Lineamientos se considerara lo
siguiente:

a) Abreviaturas y siglas:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

Catdlogo de Capacitacion: Oferta educativa del mecanismo de
capacitacion.

Catalogo del Servicio: Catalogo de Cargos y Puestos del Servicio
Profesional Electoral Nacional de los sistemas del Instituto y de los OPLE.

Comision de seguimiento: Comision de Seguimiento al Servicio
Profesional Electoral Nacional de los Organismos Publicos Locales
Electorales.

Comisién del Servicio: Comision del Servicio Profesional Electoral
Nacional.

Consejo General: Consejo General del Instituto Nacional Electoral.
DESPEN: Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Diccionario de competencias: Diccionario de Competencias del Servicio
Profesional Electoral Nacional.

Estatuto: Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del
Personal de la Rama Administrativa.

Instituto: Instituto Nacional Electoral.
Junta: Junta General Ejecutiva del Instituto.
Ley: Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Lineamientos: Lineamientos para la profesionalizacion y la capacitacion
del personal del Servicio Profesional Electoral Nacional del sistema OPLE.

OPLE: Organismo Publico Local Electoral.

Organo de enlace: Organo de cada OPLE que atiende los asuntos del
Servicio en los términos del Estatuto.



XV. Organo superior: Organo superior de direccion de los OPLE.

XVI. Programade Formacion: Programa de Formacién y Desarrollo Profesional

Electoral del sistema del Instituto.

XVII. Servicio: Servicio Profesional Electoral Nacional.

b)

VI.

VII.

VIII.

Definiciones:

Actividad académica: Es el proceso de ensefianza-aprendizaje por el cual
el personal del Servicio imparte conocimientos en una actividad académica,
o bien los recibe, en modalidad presencial, en linea o mixta.

Actividades de capacitaciéon: Actividades académicas o instruccionales
gue imparte el Instituto o instituciones publicas o privadas, que tienen como
finalidad el fortalecimiento de competencias, asi como el enriquecimiento o
actualizacion de conocimientos, habilidades, aptitudes, actitudes y valores
para mejorar el desempefio de las funciones del cargo o puesto del personal
del Servicio y dar cumplimiento a los fines y necesidades institucionales.

Actividades de capacitaciéon externa: Actividades académicas o
instruccionales que realiza el personal del Servicio en instituciones
educativas publicas o privadas, instituciones autbnomas u organismos
publicos, vinculadas a los fines y necesidades institucionales, asi como las
que ofrecen areas ejecutivas y/o técnicas del OPLE que no estan
contempladas en el Catalogo de Capacitacion.

Actividades de capacitacion interna: Actividades académicas o
instruccionales que realiza el personal del Servicio, que pertenecen al
Catélogo de Capacitacién y que se gestionan mediante el mecanismo de
capacitacion.

Area normativa: Direcciones ejecutivas y unidades técnicas del Instituto.
Asesoria: Actividad que consiste en orientar, proponer ideas, modelos,
politicas y enfoques en proyectos, programas, planes o lineas de trabajo,

con base en un conocimiento técnico en la materia de que se trate.

Capacitacion: Conjunto de actividades académicas e instruccionales
complementarias a la formacién dentro de la profesionalizacién continua.

Capacitacion obligatoria: Actividades de capacitacion que la DESPEN
establece como ineludibles para el personal del Servicio.



XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

Capacitacion optativa: Actividades de capacitacion que el personal del
Servicio elige con la finalidad de completar las horas requeridas como
obligatorias del mecanismo de capacitacion.

Carrera: Carrera Profesional Electoral. Trayectoria de progreso continuo de
las y los miembros del Servicio.

Centro Virtual INE: Plataforma tecnoldgica de educacién en linea que
gestiona entornos virtuales de aprendizaje que facilitan la administracion de
recursos educativos y propicia el trabajo colaborativo. Brinda soporte a la
implementacion y gestion de los mecanismos de profesionalizacion y
capacitacion del Servicio en los sistemas del Instituto, de los OPLE y de la
rama administrativa.

Ciclo trianual: Periodo de tres afios definido en funcién de la celebracion
de procesos electorales federales para el sistema del Instituto y de la
renovacion de las legislaturas locales en el sistema de los OPLE.

Competencia: Conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas,
actitudes, aptitudes y valores que se aplica de manera eficaz y eficiente en
el desempefio de la funcion electoral.

Convocatoria del periodo formativo del Programa de Formacién:
Documento complementario a los presentes Lineamientos que da a conocer
los procedimientos basicos de operacion del Programa de Formacion.

Criterios de dictaminacién: Documento que define el modelo pedagdgico,
la estructura curricular de referencia, los criterios para la evaluaciéon y los
términos generales de funcionamiento (recursos humanos, materiales y
tecnoldgicos), asi como los plazos necesarios que deberan observar los
OPLE para el desarrollo de contenidos propios y del disefio de su programa
de formacién. Los Criterios serdn aprobados por el Consejo General del
Instituto.

Desarrollo Web: Conjunto de recursos multimedia a través de los cuales
se implementa la propuesta pedagdgica y que permite que los contenidos
entablen una comunicacion activa con los usuarios finales.

Diagnostico de necesidades de capacitacion: Documento en el que se
da cuenta del proceso de recopilacién y andlisis de distintos insumos que
contribuye a establecer la oferta de capacitacion.

Encargo de despacho: Movimiento mediante el cual una persona puede
ocupar temporalmente un cargo o puesto de igual o mayor nivel tabular del
Servicio.



XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

Evaluacion del aprovechamiento o de cierre: Procedimiento que permite
medir y calificar el conocimiento adquirido y el desarrollo de las habilidades,
actitudes y aptitudes en el Programa de Formacion, a través de la
integracion de distintas herramientas e instrumentos.

Guia metodoldgica: Documento técnico que describe de forma detallada
el modelo pedagogico, la estructura y las tecnologias educativas empleadas
en el Programa de Formacion del sistema del Instituto.

Lineamientos de Asesorias: Lineamientos para la regulacion de las
asesorias impartidas por personal del Servicio Profesional Electoral
Nacional en los mecanismos de profesionalizacion y capacitacion para el
sistema de los OPLE.

Mecanismo de capacitacion: Conjunto de actividades de capacitacion,
complementarias a la formacion, que se imparte permanentemente para
contribuir a la preparacion del personal del Servicio con el propésito de
desarrollarse en distintos cargos o puestos de la funcion electoral y con ello
adquirir un perfil multifuncional, privilegiando el desarrollo de competencias
y la adquisicion de conocimiento técnico.

Miembro del Servicio: Persona que ingresé al Servicio, obtuvo su
nombramiento en una plaza presupuestal y se desempefia de manera
exclusiva en un cargo o puesto del Servicio en términos del Estatuto.

Miembro titular del Servicio: Persona miembro del Servicio que obtuvo la
titularidad para el nivel del cargo o puesto que ocupa.

Modalidad a distancia: Es el proceso de ensefianza — aprendizaje que
utiliza las tecnologias de la informacion y comunicacion.

Modalidad mixta: Son las actividades presenciales y a distancia que
constituyen el proceso de ensefianza-aprendizaje en el mecanismo de
Capacitacion.

Modalidad presencial: Es el proceso de ensefianza — aprendizaje grupal y
sincronico regulado a través de la interaccion inmediata.

Mdédulo: Conjunto de actividades de aprendizaje para el desarrollo de
competencias (conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes, aptitudes
y valores), compuesto por problemas concretos y alternativas de solucion
gue debe abordar las areas tematicas establecidas en el Programa de
Formacion.

Nivel: Clasificacion de cargos y puestos que se establece para ordenar
jerarquicamente la estructura del Servicio.



XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVIL.

Oferta formativa: Tipo de formato en el que se lleva a cabo la formacion.
Se consideran el médulo o curso en cada periodo formativo.

Oferta formativa externa: Actividades académicas que realiza el personal
del Servicio en instituciones educativas publicas o privadas, instituciones
autbnomas u organismos publicos, encaminadas a mejorar el desempefio
de sus funciones para el cargo o puesto que ocupen.

Periodo formativo: Tiempo durante el cual se desarrollan las actividades
académicas y administrativas para la imparticion de los médulos u oferta
formativa del Programa de Formacion, inicia con la convocatoria y concluye
con las actividades de cierre.

Permanencia: Continuidad en el desempefio de un cargo o puesto en
términos del Estatuto.

Persona asesora: Persona que brinda apoyo como facilitadora, tutora,
instructora o especialista.

Persona especialista: Miembro titular del Servicio, experto en alguna
teméatica, que participa en la elaboracion de actividades de formacion o de
capacitacion.

Persona facilitadora: Miembro titular del Servicio con un perfil especifico,
designado para brindar acompafamiento y dar seguimiento a las
actividades de aprendizaje en algin modulo del Programa de Formacion o
en actividades de capacitacion.

Personainstructora: Persona del Servicio o de la Rama Administrativa que
orienta el proceso de ensefianza-aprendizaje correspondiente a la
induccion al cargo o puesto en el Servicio al personal de nuevo ingreso,
reingreso, reincorporacién, o bien a quien asciende o rota, en el marco del
mecanismo de capacitacion.

XXXVIIL. Personal de la Rama Administrativa: Son las personas que,

XXXIX.

XL.

habiendo obtenido su nombramiento en una plaza presupuestal del Instituto
0 en un OPLE, prestan sus servicios de manera regular y realizan
actividades en la Rama Administrativa.

Personal del Servicio: Conjunto de las y los miembros que integran el
Servicio.

Proceso de enseflanza-aprendizaje: Conjunto de actividades que
desarrollan y/o fortalecen conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes,
aptitudes y valores del personal del Servicio, con el fin de mejorar su
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XLI.

XLII.

XLIII.

XLIV.

XLV.

comportamiento en su entorno para hacer mas efectivo su desempefio
profesional.

Profesionalizacion: Proceso de aprendizaje y actualizacion permanente
del personal del Servicio de los diferentes cargos o puestos, a partir de la
adquisicion continua y sistematica de nuevos conocimientos, el
fortalecimiento de competencias y del sentido de identidad y pertenencia
institucional.

Programade Formacion: Programa de Formacion y Desarrollo Profesional
Electoral del sistema del Instituto. Propuesta formativa desarrollada por la
DESPEN que consiste en un conjunto de actividades continuas que
preparan a la o el miembro del Servicio para desarrollarse en distintos
cargos o puestos de la funcion electoral y con ello adquirir un perfil
multifuncional, privilegiando el desarrollo de competencias, conforme a un
plan curricular especifico a cursar en ciclos trianuales, que se
complementaré con las actividades del mecanismo de capacitacion.

Programa de formacion OPLE: Propuesta formativa que desarrolla un
OPLE de manera independiente.

Registro del Servicio: Es el compendio de informacion basica del personal
del Servicio que se aloja en el sistema de informacion del que disponga la
DESPEN.

Rotacion: Movimiento funcional de una o un miembro del Servicio de un
cargo o puesto a otro distinto del mismo nivel.

Articulo 6. Los presentes Lineamientos seran aplicables al personal del Servicio
adscrito a los OPLE que ocupen un cargo o puesto de la estructura del Servicio, asi
como a personal de la Rama Administrativa que ocupe temporalmente un cargo o
puesto del Servicio.

Capitulo segundo. De los ambitos de competencia de las autoridades del

Instituto

Articulo 7. Corresponde al Consejo General del Instituto:

Aprobar los Criterios de dictaminacion que especifican los estandares de
calidad para la propuesta de formacion de los OPLE, previo conocimiento
de la Comision del Servicio;

Las demas que le confieran las normas aplicables en la materia.

Articulo 8. Corresponde a la Junta:



Aprobar, a propuesta de la DESPEN, los lineamientos y sus
modificaciones que sean necesarios para su organizacion, funcionamiento
y operacion, conforme a lo previsto en el Estatuto, previo conocimiento de
la Comision del Servicio, y

Las demas que le confieran las normas aplicables en la materia.

Articulo 9. Corresponde a la Comision del Servicio:

VI.

VII.

VIII.

Conocer y emitir observaciones al Programa de Formacion y al Catalogo
de Capacitacion, previo a su presentacion a la Junta;

Conocer el informe anual del mecanismo de capacitacién y la actualizacion
del Catalogo de Capacitacion;

Conocer el informe de resultados del periodo formativo del Programa de
Formacion;

Conocer y emitir observaciones a los lineamientos, asi como a las
modificaciones que ponga a su consideracion la DESPEN;

Conocer y emitir observaciones a los anteproyectos de acuerdo relativos
a los mecanismos de profesionalizacion y capacitacion;

Conocer los Criterios de dictaminacion de la oferta formativa del sistema
OPLE;

Conocer la dictaminacién que realice la DESPEN de la capacidad técnica
y operativa de cada OPLE que presente su propuesta formativa y/o de
capacitacion, y

Las demas que le confieran las normas aplicables en la materia.

Articulo 10. Corresponde a la DESPEN:

Cumplir y hacer cumplir las normas y procedimientos del Servicio en materia
del Programa de Formacién y del mecanismo de capacitacion;

Proponer a la Comision del Servicio formas especificas de participacion del
personal del Servicio en el Programa de Formacion y en el mecanismo de
capacitacion, cuando las circunstancias lo ameriten;

Determinar las actividades obligatorias del mecanismo de capacitacion de los
OPLE;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

Elaborar los Criterios de dictaminacion de la oferta formativa para el sistema
OPLE, y someterlos a consideracion del Consejo General para su aprobacion,
previo conocimiento de la Comision del Servicio;

Dictaminar el contenido y el disefio de los médulos y/o contenido adicional, asi
como la propuesta curricular que en su caso propongan los OPLE para cubrir
necesidades especificas de formacién a nivel local;

Dictaminar la equivalencia de la oferta formativa externa propuesta por el
OPLE respecto de la malla curricular del Programa de Formacion;

Dictaminar que el OPLE cumpla con la capacidad técnica y operativa para la
implementacion de su propuesta de profesionalizacion;

Dictaminar que las actividades de capacitacién propuestas por el OPLE
cumplan con los requisitos que se establecen en los presentes Lineamientos;

Integrar el Catalogo de Capacitacion del sistema del Instituto, que podran
utilizar los OPLE;

Comunicar las fechas de inicio y conclusion de los periodos formativos del
Programa de Formacion cuando el OPLE se incorpore al periodo formativo
impartido para el sistema del Instituto, y las correspondientes al mecanismo
de capacitacion;

Validar que el personal del Servicio que participe como persona asesora,
cumpla con los requisitos de conformidad con los Lineamientos de Asesorias
del sistema OPLE;

Cuando sea el caso, poner a disposicion de los OPLE los contenidos de los
moédulos del Programa de Formacion y las actividades del Catalogo de
Capacitacion;

Autorizar las exenciones al Programa de Formacion y a las actividades del
mecanismo de capacitacion en el sistema del Instituto;

Poner a consideracion de la Junta, previo conocimiento de la Comision del
Servicio, los proyectos de acuerdo relativos a los mecanismos de
profesionalizacion y capacitacion;

Registrar y dar seguimiento al avance de la profesionalizacion del personal del
Servicio de los OPLE;

Elaborar el informe de resultados del periodo formativo que incluya la

informacion del Programa de Formacién de los sistemas del Instituto y de los
OPLE para su presentacion a la Comision del Servicio;

11



XVII.

XVIII.

XIX.

Elaborar el informe anual del mecanismo de capacitacion y la actualizacion del
Catalogo de Capacitacion;

Desarrollar los informes que la Comisidn del Servicio presente a consideracion
de la Junta;

Las demas que le confieran las normas aplicables en la materia.

Articulo 11. Corresponde al érgano superior de direccion en cada OPLE y a sus
integrantes:

VI.

VII.

Determinar la integracion de la comision de seguimiento al Servicio con
caracter permanente, que serd responsable de garantizar la correcta
implementacion y funcionamiento de los mecanismos de profesionalizacion y
capacitaciéon del Servicio, bajo la rectoria del Instituto y conforme a las
disposiciones de la Constitucion, la Ley, del Estatuto y demas ordenamientos
aplicables;

Informar a la DESPEN sobre las actividades relativas al desarrollo e
implementacion del programa de formacion y las actividades de capacitacion
para el personal del Servicio en el &mbito de su competencia, conforme a lo
previsto por el Estatuto y demas normativa aplicable;

Hacer cumplir las normas y procedimientos relativos a la imparticion de los
mecanismos de profesionalizacion y capacitacion para el personal del Servicio
en los OPLE, asi como atender los requerimientos que en esa materia le
realice el Instituto;

Determinar si los mecanismos de profesionalizacion y/o capacitacion se
instrumentaran de forma independiente al sistema del Instituto, y en su caso,
solicitar a la DESPEN la verificacion de la capacidad técnica y operativa para
su implementacion;

Determinar, en su caso, la operacion de los periodos formativos para cada
ciclo trianual e informarlo a la DESPEN previo al inicio de cada ciclo;

Determinar, en su caso, en el presupuesto del OPLE el monto requerido para
la operacion de los mecanismos de profesionalizacion y de capacitacion del
Servicio en el organismo, y

Las demas que le confieran las normas aplicables en la materia.

Articulo 12. Los 6rganos de enlace de cada OPLE, a cargo de la atencion de los
asuntos del Servicio, contaran con el apoyo del personal necesario de acuerdo con
el nimero de miembros del Servicio de los OPLE y tendran las siguientes
facultades:
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VI.

VII.

VIII.

IX.

Fungir como enlace con el Instituto para los asuntos de los mecanismos
de profesionalizacion y de capacitacion;

Supervisar el cumplimiento del Estatuto y de la normativa que rige al
Servicio en el OPLE en materia de profesionalizacion y capacitacion;

Mantener actualizada en sus registros la informacion del personal del
Servicio del OPLE que participe en el desarrollo e imparticion del
programa de formacion y las actividades de capacitacién, y
proporcionarsela oportunamente a la DESPEN a través de las vias que
se determinen;

Proporcionar a la DESPEN la informacion, documentacion y los apoyos
necesarios que le permitan cumplir con sus atribuciones de coordinacion,
organizacion y desarrollo de los mecanismos de profesionalizacion y de
capacitacion del Servicio;

Apoyar en la instrumentacion de los mecanismos de profesionalizacion y
de capacitacion de acuerdo con la normativa y disposiciones que
determine el Instituto y el OPLE, segun corresponda;

Coordinar la operacién del programa de formacién del OPLE cuando su
organo superior de direccién decida contar con un programa propio y éste
haya sido dictaminado favorablemente por la DESPEN, con el
conocimiento de la Comision del Servicio;

Coordinar la operacion de las actividades de capacitaciéon cuando su
organo superior de direccion decida que se desarrollen e impartan por sus
propios medios y éstas hayan sido dictaminadas favorablemente por la
DESPEN;

Realizar las notificaciones relativas al programa de formacion y de las
actividades del mecanismo de capacitacion, tanto al personal del Servicio
como a la DESPEN, segun corresponda, y

Las demas que determinen el Estatuto y su normativa secundaria.

Articulo 13. La DESPEN y los OPLE utilizaran tecnologias de la informacion y la
comunicacion para la implementacion de la formacion y de las actividades de
capacitacion para el sistema OPLE, que permitan generar comunidades de
aprendizaje y actividades formativas autogestivas, conforme a lo establecido en los
presentes Lineamientos.

Articulo 14. La DESPEN y los OPLE garantizaran la confidencialidad de la
informacion del personal del Servicio que obre en su poder, vigilaran que terceras
personas no incurran en conductas que puedan afectarlas arbitrariamente y
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observaran los principios y deberes a que refiere la Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Articulo 15. Los avances alcanzados por el personal del Servicio en el programa
de formacion y en el mecanismo de capacitacion en el sistema OPLE seran
reconocidos en el sistema del Instituto y viceversa.

Articulo 16. Cualquier situacién no prevista en los presentes Lineamientos sera
resuelta por la DESPEN, con conocimiento de las personas integrantes de la
Comisién del Servicio y la persona titular de la Secretaria Ejecutiva del Instituto.

TITULO SEGUNDO. DEL PROGRAMA DE FORMACION

Capitulo primero. Del programa de formacion en los OPLE

Articulo 17. Conforme al articulo 442, tercer parrafo del Estatuto, cada OPLE
debera poner a consideracion de la DESPEN su propuesta de profesionalizacion
previo al inicio de cada ciclo trianual. Para tal efecto, y con relacion al programa de
formacion que se imparta a su personal, en el primer ciclo trianual a partir de la
publicacion de estos Lineamientos, deberd manifestar cual de las siguientes
opciones seleccionara:

1. Adherirse al Programa de Formacion del sistema INE en los términos en
gue lo opere la DESPEN.

2. Sumarse al Programa de Formacion del sistema INE, manifestando a la
DESPEN su intencion de incorporar modulos y/o contenido propio
especifico del OPLE en el transcurso del ciclo trianual.

Previo al inicio de cada ciclo trianual debera confirmar a través de un oficio dirigido
a la persona titular de la DESPEN, la opcion de formacion con al menos dos meses
de antelacion. De no hacerlo, se entenderd que no se modifica la opcién
seleccionada anteriormente. La imparticion del Programa de Formacion del sistema
INE se regira por los lineamientos correspondientes y la Guia metodoldgica.

Articulo 18. Siel OPLE opta por el numeral 2 del articulo previo, deberd someter a
consideracion de la DESPEN, con al menos seis meses previos a su imparticion
conforme a los periodos formativos establecidos, la propuesta del o los médulos o
contenidos propios, sujetandose a los Criterios de dictaminacion. La DESPEN
emitird un dictamen dentro de los siguientes dos meses.

En caso de obtener una dictaminacion favorable para incorporar uno o algunos
modulos y/o contenidos propios a la oferta formativa, el OPLE debera ponerlo a
disposicion del Instituto para su montaje e imparticion en su plataforma educativa,
acompafando la operacion, o bien, gestionarlos en una plataforma propia. El

14



maodulo y/o contenido propio podré ser considerado por el Instituto para enriquecer
su oferta de formacién optativa para el resto del personal del Servicio.

Articulo 19. Una vez que un OPLE haya operado en un ciclo trianual al menos dos
maodulos y/o contenidos propios, podra optar por la operacion de su programa de
formacion de manera parcial, es decir, atendiendo perfiles o necesidades
especificas del personal del Servicio del OPLE. Para ello, debera contar con al
menos el cincuenta por ciento de los modulos y/o contenidos de la malla propuesta
y complementar con los del Programa de Formacion del sistema del Instituto.
Asimismo, deberad someter a consideracion de la DESPEN, con al menos doce
meses de anticipacion, la propuesta curricular atendiendo a lo dispuesto en los
Criterios de dictaminacion. La DESPEN debera emitir un dictamen dentro de los
siguientes cuatro meses a la recepcién de la propuesta.

De obtener una dictaminacion favorable, el OPLE podra iniciar la imparticion de su
programa de formacion de manera parcial desde la plataforma educativa de la que
disponga la DESPEN, para lo cual contara con su asistencia y se debera apegar
para su operacion a los lineamientos que rigen en el sistema del Instituto, o bien,
operar sus médulos y contenidos desde una plataforma propia, conforme a lo
establecido en los Criterios de Dictaminacion.

Articulo 20. Cuando un OPLE haya operado la imparticion de su programa de
formacion de manera parcial a lo largo de al menos un ciclo trianual, estara en
condiciones de proponer la operacion de su programa de formacién de forma
independiente. Para ello, deber4d someter a dictaminaciéon de la DESPEN su
propuesta para dar continuidad al desarrollo de contenidos de la malla curricular y
someter a su consideracion la capacidad técnica y operativa, con al menos doce
meses de anticipacion al inicio de ciclo trianual. La DESPEN emitird un dictamen a
partir de los estandares de calidad establecidos en los Criterios de dictaminacién
dentro de los siguientes cuatro meses a su recepcion, y de ser favorable llevara la
propuesta a la Comisién del Servicio para, en su caso, su aprobacion.

Para la implementacion, la DESPEN asesoraréa al OPLE en lo conducente.
Capitulo segundo. Del modelo pedagdégico

Articulo 21. El modelo pedagdgico del programa de formacién aplicable en los
OPLE contemplara que la formacion del personal del Servicio debera estar basada
en el desarrollo de las competencias requeridas para el desempefio de sus
funciones conforme a lo establecido en el Catalogo del Servicio y el Diccionario de
Competencias. Las competencias deberan reflejarse en la definicion, el disefio y la
elaboracion de los modulos, en la metodologia de ensefianza-aprendizaje y en el
procedimiento de evaluacién, conforme a los Criterios de dictaminacion.

Articulo 22. El programa de formacion aplicable al personal del Servicio de los
OPLE debera estructurarse a partir de tres tipos de oferta formativa:
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I. Formacion basica. Contemplara los conocimientos y habilidades generales
gue debe poseer el personal del Servicio, de acuerdo con las necesidades de
la funcion electoral nacional, asi como los intereses y necesidades locales,
para cumplir con su mision. Sera obligatorio para las y los miembros asociados
del Servicio. Una vez aprobado, no sera necesario volverlo a cursar en el
mismo nivel.

. Formacion especializada. Contemplara conocimientos y habilidades para el
cargo o puesto que se ocupe. Se cursard la oferta formativa especializada que
sea necesaria en tanto no se cambie de nivel. Esta dirigida a un cargo o puesto
especifico o un conjunto de cargos 0 puestos con necesidades de
conocimientos, habilidades y de desarrollo de competencias similares (familia).

lll.  Formacion optativa. Permitird adquirir conocimientos y habilidades de otros
cargos o puestos, o ampliar su preparacion en materia electoral mas alla de
las funciones que se tienen encomendadas, propiciando con ello la adquisicion
de un perfil multifuncional.

Articulo 23. El programa de formacion se cursara en ciclos trianuales obligatorios.
Cada ciclo trianual se integrara por tres periodos formativos, en los que el personal
del Servicio de los OPLE cursara la oferta que le corresponda de acuerdo a su nivel
y trayectoria formativa.

Al incorporarse a un nuevo cargo o puesto, en el primer ciclo trianual se debera
cursar de manera obligatoria la formacién basica, la especializada y la optativa.

Una vez acreditada la formacién basica, en los siguientes ciclos trianuales se
cursaran unicamente dos periodos formativos en cada uno, con oferta de formacién
especializada y optativa, en tanto no se cambie de nivel.

Seccion |. De los médulos

Articulo 24. El programa de formacién que se imparta al personal de los OPLE
debera estructurarse preponderantemente a partir de modulos. El médulo tiene por
objeto la integracién de objetivos, contenidos y actividades, desarrollados en torno
a situaciones derivadas de la practica profesional y sus posibles soluciones con un
enfoque por competencias, utilizando las tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon de que se disponga.

Articulo 25. Cuando el OPLE opte por desarrollar los modulos que se integraran a
la estructura curricular del programa de formacion que se ofrezca a su personal,
ademas de observar los Criterios de dictaminacion que establezca la DESPEN,
debera considerar la mision, vision, politicas institucionales, los tipos de formacion,
las familias de cargos y puestos, competencias y funciones dispuestas en el
Catalogo del Servicio, asi como sus atribuciones y necesidades especificas.
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Articulo 26. Cuando el OPLE opere su programa de formacion de manera parcial
o independiente y en caso de que requiera implementar modificaciones derivadas
de reformas normativas, necesidades locales, jurisprudencia en la materia o
acuerdos del Consejo General, la Junta, o el 6rgano superior de direccidén, podra
ajustar su oferta formativa basada en los modulos, asi como el procedimiento de
evaluacion del programa de formacion, conforme a lo establecido en los Criterios de
dictaminacion y someterlo a consideracion de la Comision del Servicio a través de
la DESPEN.

Articulo 27. Para el disefio de la oferta formativa de su programa de formacion, el
OPLE podré solicitar el apoyo de sus érganos ejecutivos y técnicos, instituciones de
educacion superior y organismos publicos o privados, asi como de personas
especialistas en la materia.

El OPLE podra contratar oferta externa para complementar su programa de
formacion, previa dictaminacion de la DESPEN.

Articulo 28. Cuando un OPLE esté impartiendo su programa de formacion de
manera parcial o independiente deberd comunicar a la DESPEN, con al menos doce
meses de anticipacién al inicio de cada ciclo trianual, su propuesta para dar
continuidad o modificar su programa de formacion. La DESPEN dispondra de cuatro
meses para su dictaminacion.

Capitulo tercero. De la operacién y funcionamiento

Seccién |. De la operacién del programa de formacion

Articulo 29. El OPLE, y su personal del Servicio, que se adhiera al Programa de
Formacion del sistema del Instituto se regira por los lineamientos correspondientes.

Articulo 30. EI OPLE que opere médulos y/o contenidos adicionales y los
implemente a través de la plataforma educativa del Instituto, se ajustara a los
tiempos establecidos y periodos formativos determinados por la DESPEN. Si los
instrumenta en su plataforma propia, se atendra a los tiempos y periodos formativos
que le fueron dictaminados.

Articulo 31. El OPLE que opere un programa de formaciéon de manera parcial,
debera intercalar en cada periodo formativo propuesto para el ciclo trianual un
modulo del Programa de Formacion del sistema INE y uno de su propia oferta
previamente dictaminado por la DESPEN, hasta en tanto no complete su oferta o
malla curricular.

Articulo 32. El OPLE que obtenga una dictaminacion aprobatoria para instrumentar
su programa de formacion de manera independiente debera informar a la DESPEN,
a través de su organo de enlace, las fechas previstas para la imparticion de los
periodos formativos y los médulos que se ofreceran. Previo al inicio de cada periodo
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proporcionara a la DESPEN la relacion del personal inscrito en cada modulo y al
término debera enviarle los resultados generales para el registro de la calificacion
correspondiente, asi como las licencias médicas u oficios de exencion.

Articulo 33. Los OPLE que desarrollen su programa de formaciéon con contenido
propio y no cuenten con plataforma tecnologica deberan informarle a la DESPEN la
solucién tecnoldgica que implementaran. En su caso, podran solicitarle alojar y
administrar su programa de formaciéon de forma autdbnoma en la plataforma
educativa del Instituto.

Articulo 34. ElI OPLE que opte por apoyarse en oferta externa para complementar
su programa de formacion debera considerar lo siguiente:

VI.

Solo aplicara para formacion especializada y optativa;

El OPLE, previa autorizacion de su comision de seguimiento debera solicitar
a la DESPEN la dictaminacién de la oferta externa con al menos dos meses
de anticipacion a su imparticién o del inicio del periodo formativo, lo que
ocurra primero. La DESPEN dispondra de veinte dias habiles para emitir el
dictamen una vez recibida la solicitud y la documentacién que la sustente;

No se validaran los cursos realizados con antelacion y que no cuenten con
un dictamen previo;

Una vez concluido el curso externo el 6rgano de enlace debera enviar a la
DESPEN la calificacion final para su registro;

De no acreditar la oferta externa, se debera cursar en segunda oportunidad
el modulo del programa de formacion que corresponda o se determine como
equivalente, y

El curso de la oferta externa que sea aceptado como parte del programa de
formacion, no podra ser considerado para el mecanismo de capacitacion.

Articulo 35. Para las opciones referidas en los articulos 29 al 31, el personal del
Servicio del OPLE podra ser eximido de cursar un periodo formativo en alguno de
los siguientes supuestos:

Durante proceso electoral local o de participacion ciudadana a cargo del
OPLE. Previo conocimiento de la DESPEN, el OPLE, valorard si la duracién
del proceso impide al personal del Servicio atender el periodo formativo, y
en caso de proceder, la exencidbn se someterd a consideracion de la
Comision del Servicio;

Cuando se convoque a elecciones extraordinarias en la entidad federativa;
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[ll. Cuando se cuente con justificante médico o se presente una situacion
extraordinaria que le impida a la o el miembro del Servicio atender el periodo
formativo. Esta Ultima serd valorada y resuelta por el OPLE con
conocimiento de la DESPEN.

IV. Cuando el OPLE comunique la necesidad de que el personal del Servicio
cumpla con alguna actividad obligatoria que abarque al menos un tercio del
plazo de imparticion del periodo formativo.

En cualquiera de los supuestos anteriores, la DESPEN convocara al personal
eximido a participar en el siguiente periodo formativo.

Para la opcion referida en el articulo 32, el OPLE debera incluir el esquema de
exenciones en la propuesta que se le dictamine.

Articulo 36. La o el miembro del Servicio que no acredite el modulo en el que fue
inscrito en un periodo formativo, tendrd que recursarlo en los términos que
establezca la DESPEN, o en su caso el OPLE. Mientras se adeude la acreditacion
no se podra aspirar a una promocion, 0 en su caso, a un ascenso.

La permanencia en el Servicio estara sujeta a la acreditacion de cada modulo u
oferta formativa. Se dispondra de hasta tres oportunidades para la acreditacion. En
caso de que una o un miembro del Servicio no acredite en tercera oportunidad, el
organo de enlace deberd solicitar el inicio del procedimiento laboral sancionador al
area juridica correspondiente para su baja del Servicio.

Articulo 37. Cuando el OPLE opere su programa de formacién de manera
independiente, deberd programar los tres periodos formativos del ciclo trianual
considerando los procesos electorales locales o de participacién ciudadana.

Seccion Il. De los participantes

Articulo 38. EI OPLE podra generar espacios de participaciébn para miembros
titulares del Servicio de mayor experiencia y con una trayectoria destacada, como
asesores en el programa de formacion, ya sea para el desarrollo de contenidos, o
bien, como facilitador o facilitadora, a fin de que brinden acompafiamiento y den
seguimiento a las actividades de aprendizaje de quienes cursen algun médulo,
conforme a los lineamientos correspondientes.

Articulo 39. El personal del Servicio debera cursar el programa de formacion de
forma paralela al cumplimiento de sus responsabilidades en el cargo o puesto que
desemperie, y desarrollar las actividades del programa de formacion que le sean
encomendadas por el OPLE o la DESPEN.

La persona superior jerarquica debera brindar facilidades al personal del Servicio
para cursar y cumplir con el programa de formacion.
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Capitulo cuarto. Del procedimiento de evaluacion de los aprendizajes

esperados en el programa de formacién
Articulo 40. El procedimiento de evaluacion del programa de formacion es un
proceso sistematico y riguroso que busca identificar en qué medida el personal del
Servicio del OPLE logré los aprendizajes esperados. Para obtener la informacion
necesaria que permita valorar la calidad y pertinencia de los contenidos, el disefio y
las actividades de aprendizaje, asi como el desempefio de las figuras que
intervienen en el proceso formativo se utilizaran instrumentos, herramientas y
técnicas adecuadas y confiables, conforme a las directrices establecidas en los
Criterios de dictaminacion.

Articulo 41. El procedimiento de evaluacion del programa de formacién del OPLE
deberd ser:

l. Objetivo;

Il. Metodico;
ll.  Etico;
V. Continuo, y
V. Sistematico.

Articulo 42. Para la evaluacion del aprendizaje en el programa de formacion el
procedimiento podra considerar los siguientes rubros:

l. Actividades de aprendizaje individuales;

II.  Actividades de aprendizaje colaborativas, y

[ll.  Evaluacion del aprovechamiento o de cierre.
Articulo 43. Para acreditar la oferta formativa cursada la o el miembro del Servicio
debera obtener una calificacién final minima de siete en una escala de cero a diez
con tres digitos redondeados después del punto decimal, a fin de mantener
coherencia con el sistema de evaluacion del Instituto.

Seccién I. De la aplicacion de la evaluacion del aprovechamiento o de cierre
Articulo 44. En el OPLE que se adhiera al Programa de Formacion del sistema del

Instituto, la evaluacion se regira por lo establecido en los lineamientos
correspondientes.
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Articulo 45. EI OPLE que opere su programa de formacion de manera
independiente sera responsable de planear, organizar y llevar a cabo la aplicacion
de la evaluacién del aprovechamiento o de cierre.

La evaluacion podra realizarse en modalidad virtual o presencial. La modalidad
virtual se desarrollara con el apoyo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion de que disponga el OPLE, que deberdn asegurar la confiabilidad en
la aplicacion y en los resultados.

Articulo 46. En el supuesto del articulo previo, la evaluacion del aprovechamiento
o de cierre se llevara a cabo en la fecha, hora y modalidad que determine el OPLE,
instancia que debera informar al personal del Servicio la fecha de aplicacion cuando
menos con cinco dias habiles de anticipacion, utlizando los medios de
comunicacién disponibles.

Articulo 47. EI OPLE que opere su programa de formacion de manera
independiente debera salvaguardar la certeza en el procedimiento de elaboracion,
control y aplicacion de los instrumentos de evaluaciéon del aprovechamiento o de
cierre.

Articulo 48. El personal del Servicio que por motivos de accidente, enfermedad o
situacion extraordinaria no presente la evaluacion del aprovechamiento o de cierre,
debera enviar al érgano de enlace del OPLE copia del justificante en un plazo no
mayor a los cinco dias habiles posteriores a la fecha de la aplicacion. Esta debera
ser remitida a la DESPEN junto con las calificaciones finales para su registro
correspondiente.

Articulo 49. La o el miembro del Servicio que no presente la evaluacion del
aprovechamiento o de cierre sin causa justificada, recibird una calificacion igual a
cero, agotando con ello la oportunidad correspondiente.

Si presenta una justificacion valida, la DESPEN o el OPLE, segun sea el caso, podra
aplicar la evaluacion del aprovechamiento o de cierre en fecha posterior, notificando
a la o el miembro del servicio la fecha y condiciones de aplicacion a través del
organo de enlace correspondiente. La aplicacion debe realizarse previo al inicio del
siguiente periodo formativo.

Seccioén Il. De la notificacion del procedimiento de evaluacion del programa
de formacion

Articulo 50. En los OPLE que se adhieran al Programa de Formacion del sistema
del Instituto, la DESPEN notificara al personal del Servicio los resultados del
procedimiento de evaluacion, para lo cual podra apoyarse en el 6rgano de enlace
correspondiente.
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Articulo 51. EI OPLE que opere su programa de formacion de manera
independiente notificara al personal del Servicio de manera fehaciente los
resultados del procedimiento de evaluacion del programa de formacion, a través de
las tecnologias de la informacién y la comunicacion de que disponga, dentro de los
siguientes veinte dias habiles posteriores a la aplicacion a la evaluacién de cierre.

Articulo 52. A partir de la fecha en que se hayan notificado los resultados, la o el
miembro del Servicio contard con tres dias habiles para solicitar por escrito a la
DESPEN o a la comision de seguimiento, segun corresponda, la revision de los
resultados de la evaluacion del aprovechamiento o de cierre, conforme al
procedimiento que establezca el OPLE atendiendo los Criterios de dictaminacion.

Articulo 53. EIl OPLE har4d del conocimiento de la DESPEN los resultados
obtenidos por cada miembro del Servicio del OPLE en cada periodo formativo
impartido en un ciclo trianual, asi como el estatus que guarda cada uno, en los
plazos que establezca la DESPEN.

TITULO TERCERO. DEL MECANISMO DE CAPACITACION

Capitulo primero. De las disposiciones generales del mecanismo de
capacitacion

Articulo 54. La capacitacion es el conjunto de actividades académicas e
instruccionales complementarias al Programa de Formacion dentro de la
profesionalizaciébn continua, que se imparte para fortalecer el desempefo del
personal del Servicio privilegiando el desarrollo de competencias y la adquisicion de
conocimientos técnicos.

Articulo 55. En el primer ciclo trianual a partir de la aprobacion de estos
Lineamientos, los OPLE deberan participar en el mecanismo de capacitacion del
sistema del Instituto. A partir del segundo ciclo, deberan seleccionar alguno de los
esquemas sefalados en el articulo 61.

Articulo 56. En cada ciclo trianual el personal del Servicio adscrito a algin OPLE
debera participar en al menos dos actividades de capacitacion. El total de
actividades acreditadas en dicho ciclo debera sumar un minimo de 60 horas, ya sea
en linea, presencial o mixto.

Articulo 57. EIl 6rgano superior de direccion del OPLE determinara las actividades
de capacitacion que seran obligatorias en cada ciclo trianual, con base en los
intereses de la institucion y lo dictado por la DESPEN en funcion de los articulos
450y 451 del Estatuto.

En caso de que con las actividades de capacitacion determinadas como obligatorias
no se cumpla con el minimo de 60 horas requerido en el ciclo trianual, se debera
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completar el ndmero de horas con la acreditacion de actividades optativas
contempladas en el Catalogo de Capacitacion o las actividades externas que hayan
sido autorizadas y registradas segun los Lineamientos para Actividades Externas y
Disponibilidad del personal del Servicio Profesional Electoral Nacional en el sistema
OPLE.

Articulo 58. Durante los procesos electorales o de participacién ciudadana se
podran suspender las actividades de capacitacion cuando éstos abarquen dos
terceras partes del periodo de imparticion. No obstante, la DESPEN o el 6rgano
superior de direccion del OPLE podra impartir actividades de capacitacion con
caracter obligatorio u optativo en dichos periodos, siempre y cuando se determine
gue cumplen con los fines y necesidades de los OPLE para dichos procesos.

La DESPEN o el érgano superior de direccion del OPLE, a través del 6rgano de
enlace, notificara al personal del Servicio las actividades de capacitacion que sean
obligatorias durante dichos procesos a través del medio que para tal efecto se
determine.

Articulo 59. El personal del Servicio debera realizar las actividades de capacitacion
de forma paralela al cumplimiento de sus responsabilidades en el cargo o puesto
que desemperie.

Articulo 60. En materia de capacitacion, el personal del Servicio tendra las
siguientes obligaciones:

I.  Cumplir en tiempo y forma con el proceso de inscripcion;
II. Acreditar las actividades de capacitacion internas o externas;

lll. Verificar su registro y, en su caso, confirmar la validez de la informacion en
el sistema informatico que determine la DESPEN;

IV. Cumplir con las funciones encomendadas por la DESPEN o por el érgano
superior de direccién en materia de asesorias, y

V. Justificar la suspension o interrupcion de la actividad de capacitacién durante
el periodo de imparticion, por enfermedad o por causa de fuerza mayor, a
través de oficio dirigido a la DESPEN y al 6rgano superior de direccion dentro
de los cinco dias habiles siguientes al evento que origino la suspension o
interrupcién, y adjuntando el documento que acredite dicha situacion.

Capitulo segundo. De los esquemas de capacitacion del sistema OPLE

Articulo 61. El OPLE deber& desarrollar y/o implementar alguno de los siguientes
cuatro esquemas del mecanismo de capacitacion:

I. Porla DESPEN (esquema Instituto);
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II. Por el OPLE (esquema OPLE);
[ll. En complementariedad OPLE-DESPEN (esquema OPLE-Instituto), y
IV. En colaboracién entre OPLE (esquema de colaboracion entre OPLE).

El OPLE podré implementar las fracciones I, lll y IV después de haber participado
durante al menos un ciclo trianual en el esquema operado por la DESPEN.

Articulo 62. El OPLE debera informar mediante oficio dirigido a la persona titular
de la DESPEN, con al menos doce meses previos al ciclo trianual, el esquema que
utilizara para implementar su mecanismo de capacitacién. En caso de que un OPLE
no informe el esquema a utilizar, la DESPEN asumira que se sumara al del sistema
del Instituto.

Articulo 63. Para dictaminar la capacidad técnica y operativa del OPLE para
implementar los esquemas referidos en las fracciones Il, Il y IV del articulo 61, la
DESPEN resolvera con base en los presentes Lineamientos.

Capitulo tercero. Criterios técnicos para implementar el mecanismo de
capacitacion

Articulo 64. EIl OPLE que decida desarrollar e implementar su mecanismo de
capacitacion bajo alguna de las modalidades sefialadas en las fracciones II, Ill o IV
del articulo 61, deber& contar con:

l. En modalidad a distancia o mixta, una plataforma educativa;
II. Personal calificado para el desarrollo de: contenidos, actividades de

aprendizaje, elaboracion de reactivos y disefio de instrumentos de
evaluacion, disefio instruccional, recursos pedagogicos, entre otros;

lll. Personal calificado para el desarrollo web para la producciéon de cursos
(arquitectura de la informacion codigo html5, graficos, videos y su edicion,
interactivos, quizzes, podcasts, entre otros);

IV. Personal calificado para la gestion de usuarios: altas, bajas, notificaciones,
reportes, etcétera, y

V. Los recursos financieros para la contratacion de cursos e-learning o
presenciales.

Articulo 65. EI OPLE debera solicitar a la DESPEN la dictaminacion de sus
capacidades técnicas y operativas con al menos doce meses previos a su desarrollo
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e implementacion. Para su dictaminacion, debera proveer evidencias fehacientes
gue solventen lo sefalado en el articulo 64.

Seccién primera. Esquema DESPEN

Articulo 66. El OPLE se podra sumar a la oferta de la DESPEN para implementar
su mecanismo de capacitacidon seleccionado actividades del Catalogo de
Capacitacion, y ajustandose a los periodos y criterios de capacitacion que
establezca la DESPEN.

Articulo 67. Para efectos de formalizar su adhesion al mecanismo del sistema del
Instituto, el OPLE debera enviar mediante oficio dirigido a la persona titular de la
DESPEN una notificacion manifestando su decision, al menos tres meses previos
al inicio del ciclo trianual. De no hacerlo, se entendera que se sumara al del sistema
del Instituto.

Seccién segunda. Esquema OPLE

Articulo 68. EL OPLE que decida desarrollar e impartir el mecanismo de
capacitacion de forma independiente debera presentar su propuesta técnica y
operativa a la DESPEN, para ser dictaminadas con base en el articulo 64 de los
presentes Lineamientos. Ademas, debera presentar su propuesta contemplando las
etapas especificadas en el articulo 76 de estos Lineamientos con al menos doce
meses de antelacién al inicio del ciclo trianual, a fin de que se proceda a su
dictaminacion. La DESPEN dispondra de tres meses para emitir el dictamen.

Articulo 69. El OPLE podra celebrar convenios de colaboracion con instituciones
publicas o privadas, o con otros OPLE, para desarrollar o implementar su
mecanismo de capacitacion.

Articulo 70. El OPLE que desee incorporar nuevas actividades en su mecanismo
de capacitacion una vez iniciado un ciclo trianual, debera presentar las fichas
técnicas correspondientes a la DESPEN para su dictaminacién, conforme a lo
siguiente:

I. Para la imparticidbn de una actividad de capacitacion, deberd presentar la
informacioén con al menos treinta dias habiles previos a su inicio, y

II. Para la produccion y desarrollo de alguna actividad de capacitacion, debera
presentar la informacion cuando menos con noventa dias habiles de
anticipacion a su imparticion.

La DESPEN validara las fichas técnicas de las actividades de capacitacion y dara

respuesta por el medio que se determine, dentro de los veinte y treinta dias habiles
posteriores a su recepcion, respectivamente.
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El OPLE no podréa impartir la actividad de capacitacion hasta que no se atiendan las
observaciones que haya emitido la DESPEN.

Articulo 71. EI OPLE, a través de su o6rgano de enlace, debera registrar la
inscripcion a actividades de capacitacion de su personal del Servicio en el sistema
informatico que determine la DESPEN. Una vez concluida la actividad, debera
registrar las calificaciones correspondientes, asi como las incidencias.

Seccion tercera. Esquema OPLE-Instituto

Articulo 72. El OPLE que haya obtenido una dictaminacion procedente respecto
de su capacidad técnica y operativa para implementar parcialmente su mecanismo
de capacitacion, podra complementar su oferta con apoyo de la DESPEN,
ajustandose a los supuestos de los articulos 64 y 76, conforme a las siguientes
posibilidades:

I. El OPLE podra solicitar a la DESPEN disponer de las actividades del
Catalogo de Capacitacion que estén vinculadas a sus fines e intereses, con
al menos veinte dias habiles previos a su imparticion;

II. El OPLE podré solicitar a la DESPEN el uso de su plataforma educativa para
instrumentar e impartir actividades propias de su mecanismo de capacitacion
con al menos cuarenta y cinco dias habiles previos a su imparticion. La
DESPEN brindara apoyo y asesoria para la instrumentacion e imparticion;

[ll. Cuando la DESPEN valore que una actividad de capacitacion que proponga
desarrollar algiin OPLE pueda aportar un beneficio para el Servicio en ambos
sistemas, podra colaborar en su desarrollo e imparticion, y

IV. En el marco de la instrumentacion de su mecanismo de capacitacion, un
OPLE podrd desarrollar actividades de manera conjunta con areas
normativas del Instituto. Para tal efecto debera cefiirse a lo dispuesto en los
articulos 64 y 76 de estos Lineamientos.

Articulo 73. Bajo el esquema complementario OPLE-Instituto, las actividades de
capacitaciéon que aporte la DESPEN al mecanismo del OPLE se sujetaran a los
términos y condiciones que ésta establezca.

Seccidn cuarta. Esquema de colaboracién entre OPLES

Articulo 74. Dos o0 mas OPLE podran desarrollar e implementar colaborativamente
su mecanismo de capacitaciéon. La DESPEN dictaminara si esta colaboracion
cumple con los estandares técnicos y operativos para el desarrollo e imparticion
dispuestos en el articulo 64 de estos Lineamientos.

Articulo 75. La colaboracion entre los OPLE deberéa cefiirse a los siguientes
supuestos:
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Los OPLE podran celebrar convenios de capacitacion con instituciones
publicas o privadas para desarrollar y/o implementar su mecanismo de
capacitacion;

Los OPLE podran solicitar a la DESPEN colaboracion para disponer de la
oferta contenida en el Catalogo de Capacitacion a fin de complementar su
oferta;

Los OPLE podran solicitar a la DESPEN el uso de su plataforma educativa
para instrumentar e impartir actividades de su mecanismo de capacitacion
con al menos cuarenta y cinco dias habiles previos a su imparticion. La
DESPEN brindara el apoyo y la asesoria necesarios;

. Cuando la DESPEN valore que una actividad de capacitacién que dos o mas

OPLE propongan desarrollar pueda aportar un beneficio para el Servicio en
ambos sistemas, podra colaborar en su desarrollo e imparticion, y

En el marco de la instrumentacion colaborativa del mecanismo de
capacitacién, dos o mas OPLE podran desarrollar actividades de manera
conjunta con areas normativas del Instituto. Para tal efecto deberan cefirse
a lo dispuesto en el articulo 76 de estos Lineamientos.

Capitulo segundo. Del proceso de capacitacion

Articulo 76. La capacitacion contemplard las siguientes etapas:

V.

V.

Diagnostico de necesidades de capacitacion;
Disefio de las actividades de capacitacion;
Implementacion de las actividades;
Evaluacion de las actividades, y

Registro de las actividades.

Secciodn I. Del diagnostico de necesidades de capacitacion

Articulo 77. Con el objeto de determinar las actividades de capacitacion que
atiendan los requerimientos de cada OPLE, la DESPEN o el 6rgano superior de
direccion del OPLE, a través del 6rgano de enlace, llevara a cabo el diagnostico de
necesidades de capacitacion, para lo cual podréa utilizar algunos de los siguientes
INSUMos:
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I. Los resultados de la evaluacién del desempefio;

II. Los resultados de la aplicacién de la encuesta de deteccion de necesidades
de capacitacion;

lll. Los resultados del Programa de Formacion;

IV. En el caso de la DESPEN, las solicitudes de las y los Consejeros Electorales,
las personas titulares de la Secretaria Ejecutiva del Instituto y de las areas
normativas del Instituto;

V. En el caso de los OPLE, las solicitudes de las y los consejeros electorales
del OPLE, las personas titulares de la secretaria ejecutiva del OPLE y de las
areas ejecutivas y técnicas de cada OPLE, y

VI. Las que determine la DESPEN o el 6rgano superior de direccion del OPLE,
segun corresponda.

Articulo 78. La DESPEN integrara un diagnostico global de necesidades de
capacitacién de todos los OPLE con base en los resultados de los diagndsticos
individuales de cada uno.

Articulo 79. Con base en su diagnéstico de necesidades de capacitacion, el OPLE
desarrollard o gestionara las actividades de capacitacion para integrar su catalogo
de capacitacion, que podra contemplar las siguientes areas:

I. Competencias del cargo o puesto: dirigidas a desarrollar las competencias
clave, directivas y/o técnicas, descritas en el Catalogo del Servicio;

II. Desarrollo humano: dirigidas a fomentar la igualdad de género, no
discriminacion y el respeto de los derechos humanos;

[ll. Marco normativo: dirigidas a fortalecer el conocimiento de la normativa que
regula a la materia electoral, y

IV. Funciones del cargo o puesto: dirigidas a mantener actualizados los
conocimientos técnicos especializados requeridos en el perfil de los cargos y
puestos.

Seccidn Il. Del disefio de las actividades de capacitacion

Articulo 80. Cuando el OPLE desarrolle sus propias actividades de capacitacion,
la DESPEN verificara que dichas actividades y las que se impartan en colaboracion
con instituciones publicas o privadas, cumplan con los siguientes requisitos:

I. La estructura pedagdgica y didactica de los contenidos debera contar con
elementos tedricos y practicos basicos (enfoque y metodologia de
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ensefianza, técnicas de ensefianza-aprendizaje y criterios de evaluacion del
aprendizaje);

II. El disefio instruccional deberd mantener consistencia entre sus diversos
elementos, tales como objetivos generales y especificos, temario,
seguimiento y reforzamiento del aprendizaje, asi como ejercicios Yy
evaluaciones, y

lll. Los estandares operativos del disefio instruccional deberan comprender el
uso de diferentes técnicas y metodologias de ensefianza-aprendizaje, de
acuerdo con el contenido temético.

Articulo 81. Las personas especialistas del Instituto o del OPLE que cubran los
requisitos establecidos en los Lineamientos de Asesorias para el sistema de los
OPLE podréan colaborar en el desarrollo de los contenidos tematicos, en el disefio
y/o en la imparticion de las actividades de capacitacion. En el caso del personal de
Servicio, esta colaboracién podra acreditarse como una actividad de capacitacion
conforme a lo establecido en dichos Lineamientos.

Seccidn lll. De la implementacion de las actividades de capacitacion
Articulo 82. Con al menos siete dias habiles previos al inicio de una actividad de
capacitacion obligatoria u optativa, la DESPEN o el 6rgano superior de direccion a
través del organo de enlace, notificara al personal del Servicio y de la Rama
Administrativa que ocupe temporalmente una plaza del Servicio, cuanto menos lo
siguiente:

I. Periodo de imparticion;

II. Modalidad y forma de inscripcion;

[ll. Nombre de la actividad de capacitacion;

IV. Modalidad de operacion;

V. Objetivos y temario;

VI. Duracion, y

VII. Criterios de evaluacion.

Seccién IV. De la evaluacion de las actividades de capacitacién

Articulo 83. El 6rgano de enlace de cada OPLE, o en su caso la DESPEN,
determinara los elementos y criterios de evaluacion, realizara el seguimiento al

proceso formativo, notificara al personal del Servicio las calificaciones obtenidas en
las actividades de capacitacion y a la DESPEN las incidencias.
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Articulo 84. La evaluacién de las actividades de capacitacion podra considerar los
siguientes elementos:

l. Participacion;

[I.  Evaluacion parcial;

lll. Realizacion de ejercicios;

IV. Realizacion de précticas;

V. Entrega de proyecto;

VI. Evaluacioén final, y

VII. Otras que determine el érgano superior de direccién del OPLE.

El 6rgano de enlace, o en su caso la DESPEN, determinara la ponderacion de los
distintos elementos que intervengan en cada evaluacion.

Articulo 85. La calificacion minima aprobatoria de las actividades de capacitacion
sera de siete, en una escala de cero a diez con tres digitos redondeados después
del punto decimal.
Articulo 86. El personal del Servicio que acredite las actividades de capacitacion
recibird una constancia por parte de la instancia que la imparta, que contendra al
menos lo siguiente:

I.  Nombre de la actividad de capacitacion;

[I. Duracién en horas;

[ll. Modalidad de operacion;

IV. Calificacion obtenida;

V. Periodo de la actividad, y

VI. Firma de la persona titular correspondiente.
Para la fraccion VI, si lo emite la DESPEN sera la persona titular de la Direccién
Ejecutiva, de la Direccion de Profesionalizacion, o de la Subdireccion de

Capacitacion. Si lo emite el OPLE, firma de la persona titular de la secretaria
ejecutiva y/o del 6érgano de enlace.
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Seccion V. De la notificacién y la revisién

Articulo 87. Dentro de los veinte dias hébiles siguientes a la fecha de conclusion
del periodo de imparticion de las actividades de capacitacion, la DESPEN o el
organo de enlace, segun sea el caso, notificar4 al personal del Servicio la fecha a
partir de la cual podra consultar la calificacion final obtenida en el sistema
informatico que para tal efecto se determine.

Articulo 88. La o el miembro del Servicio que esté inconforme con su calificacién
final podra solicitar por oficio su revision dentro de los cinco dias habiles siguientes
a la fecha de notificacion de los resultados ante la instancia que impartié la actividad
de capacitacion.

Articulo 89. La DESPEN o el 6rgano superior de direccion, a través del érgano de
enlace, seran responsables de atender las solicitudes de revision conforme a lo
siguiente:
Apartado A. Consideraciones previas a la revision:
I. Las revisiones se llevaran a cabo a distancia o en forma presencial;
II. La o el miembro del Servicio se sujetara a la fecha y hora que se le indique;
[ll. Se podré reprogramar por Unica ocasion la revision cuando la o el miembro
del Servicio se encuentre imposibilitado para asistir a la revision; de no lograr
atender esta segunda fecha, se dara por concluido el tramite y la calificacion
final que obtuvo quedara asentada como definitiva, y
IV. Para revisar los elementos de evaluacion de la actividad de capacitacion, se
designard a una o un funcionario de la DESPEN o del OPLE como
responsables de llevarla a cabo, y en su caso, a una persona de apoyo.
Apartado B. Consideraciones durante la revision:

I. Sera personal y por el medio que se determine;

Il. Se analizard y deliberara Unicamente sobre los elementos de evaluacion
considerados como no acreditados;

Ill. La revision tendrd una duracidn méxima de una hora;

IV. En todo momento el personal de la DESPEN, del OPLE y del Servicio
deberan conducirse con respeto, y

V. En caso de existir faltas de respeto entre los presentes, el representante de
la DESPEN o del OPLE tendréan la facultad de suspender y dar por concluida
la revision. Se levantara un acta de hechos que deberan firmar los que
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intervienen y, en su caso, se valorara dar vista al area correspondiente para
los efectos conducentes.

Apartado C. Consideracion después de la revision:

Una vez concluida la revision, se levantara un acta de hechos en dos tantos,
en la que constara la revision efectuada, los acuerdos adoptados y la
calificacion definitiva, y

Un tanto formara parte del expediente y el otro tanto se entregara a la o el
miembro del Servicio.

Articulo 90. Si se determina que se debe corregir la informacion de la actividad de
capacitacion, la DESPEN o el OPLE, segun corresponda, deberd gestionar la
generacion de la constancia de acreditacion con la informacion modificada.

Seccidn VI. Del registro de las actividades de capacitacion

Articulo 91. Eltitular del 6rgano de enlace incorporara en el sistema de informacion
que determine la DESPEN las calificaciones finales de las actividades de
capacitacion internas y externas que realice el personal del Servicio, que cumplan
los requerimientos establecidos en estos Lineamientos.

Articulo 92. En el registro del Servicio quedara asentado lo siguiente:

V.

V.

VI.

VII.

VIII.

Nombre de la actividad de capacitacion;
Calificacion final;

Periodo de impatrticion;

Duracion;

Modalidad de operacion;

Categoria de actividad: obligatoria u optativa;
Tipo de actividad: interna o externa, y

Documento que acredite la realizacion de la actividad y que esté alineado a
los fines del OPLE o a las funciones del cargo o puesto.

La DESPEN validara que el documento que acredite la realizacion de la actividad
de capacitacién contenga lo sefialado en las fracciones anteriores y corresponda al
afio de registro.
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Articulo 93. Para aquellas actividades de capacitacién en las que la calificacién
esté expresada en una escala de cero a cien, el OPLE dividira la calificacion final
entre diez y la registrara con tres digitos redondeados después del punto decimal.

Capitulo tercero. Del computo para la acreditacién de la capacitacion

Articulo 94. Para que proceda el computo de la calificacion del mecanismo de
capacitacion se deberd cumplir con lo establecido en los articulos 56, 57 y 92 de los
presentes Lineamientos.

Articulo 95. La calificacion final del ciclo trianual se obtendra con un promedio
ponderado. Para obtenerla, se proceder al siguiente calculo:

I. Se sumardn las horas de todas las actividades de capacitacion que cumplan
los requisitos establecidos en el articulo 92 de estos Lineamientos;

II. Se dividiran las horas de cada actividad de capacitacion entre la suma total
sefalada en la fraccion |, generando un cociente para cada una;

lll. Se multiplicara el cociente de cada actividad de capacitacion por la
calificacion obtenida en la misma, y

IV. Se sumaran todos los multiplos de la fraccion Il para obtener la calificacion
final del ciclo trianual.

Capitulo cuarto. De la induccion al cargo o puesto

Articulo 96. EI OPLE debera proporcionar la induccion al cargo o puesto al
personal del Servicio en los siguientes supuestos:

I. Cuando sea de nuevo ingreso al Servicio;
II. En caso de reingreso o de reincorporacién al Servicio;

lll. En caso de ascenso a otro cargo o puesto mediante concurso publico o
certamen interno, si fuera el caso, y

IV. Si es sujeto de rotacion.

El esquema de induccion deberd comenzar cuando la o el miembro del Servicio
ocupe su cargo o puesto.

Articulo 97. La induccion sera responsabilidad de la persona superior jerarquica, o
el superior normativo que determine el OPLE.
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En caso de que no esté disponible la persona superior jerarquica o del area
correspondiente en el OPLE, podra impartir la induccidon una persona con un cargo
0 puesto homologo o con un encargo de despacho.
Articulo 98. La induccion debera considerar al menos los siguientes elementos:

l. La naturaleza juridica del OPLE;

II.  La estructura organica,

[ll.  La mision, visidn y objetivos estratégicos institucionales;

IV. Las atribuciones del Instituto y del OPLE;

V. Los derechos y obligaciones del personal del OPLE;

VI. La estructura y atribuciones del area organizacional de trabajo y de las
areas con las que existe mayor interaccién conforme al cargo o puesto, y

VII. El objetivo general, las metas y las funciones del cargo o puesto conforme
a la descripcion del Catalogo del Servicio.

Articulo 99. Los OPLE deberan llevar a cabo el proceso de induccion que puede
operarse a través de cuatro esquemas:

I. Esquema de la DESPEN;

II. Esquema del OPLE;

lll. Esquema complementario: OPLE-DESPEN, y

IV. Esquema colaborativo entre dos o mas OPLE.
Articulo 100. En todos los esquemas de induccién, ya sea la DESPEN o el
OPLE, segun corresponda, deberan registrar las calificaciones de los instructores
en el sistema de informacion que determine la DESPEN.
Articulo 101. Los OPLE deberan registrar la relacion de inducciones
impartidas por cada persona instructora a las y los aprendices a su cargo, de

manera trimestral, a partir del inicio del ciclo trianual. La DESPEN podré solicitar la
relacion de induccion en cualquier momento.

Seccién |. Esquema de la DESPEN

Articulo 102. El OPLE podra solicitar a la DESPEN que implemente su
esquema de induccién Unicamente en casos extraordinarios y de manera justificada,
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cuando no sea factible impartir la induccion en algin cargo o puesto del Servicio por
no contar con personal con el perfil requerido. De ser el caso, se realizara conforme
a los Lineamientos para la Profesionalizacion y la Capacitacion del Personal del
Servicio Profesional Electoral Nacional del sistema del Instituto Nacional Electoral.

Seccion Il. Esquema del OPLE

Articulo 103. En caso de contar con la capacidad técnica y operativa para
desarrollar e implementar el proceso de induccion, el OPLE podréd asumirlo en su
totalidad.
Articulo 104. El OPLE debera someter a consideracion de la DESPEN, con
al menos doce meses de anticipacion al inicio de cada ciclo trianual, un esquema
de induccidén que contemple lo siguiente:

I. Descripcion del plan de trabajo;

II. Modalidad de operacion;

lll. Periodo de implementacion, que no debera ser mayor a dos meses;

IV. Generacion de evidencias; Y,

V. Criterios para la evaluacion del instructor.

La DESPEN dictaminara dentro de los seis meses después de recibido el esquema
de induccidn propuesto por el OPLE.

Articulo 105. La DESPEN podra solicitar a la persona titular del 6rgano de
enlace informacioén relacionada con la induccion al cargo o puesto.

Seccion lll. Esquema complementario: OPLE-DESPEN

Articulo 106. El OPLE podra asumir parcialmente el proceso de induccién
solicitando el apoyo de la DESPEN para su desarrollo e imparticién, Unicamente en
caso debidamente justificado.
Articulo 107. El OPLE deberd presentar a la DESPEN la propuesta de
esquema complementario de induccién, con al menos doce meses de anticipacion
al inicio de cada ciclo trianual, que contemple lo siguiente:

I. Descripcion del plan de trabajo;

II. Modalidad de operacion;

lll. Periodo de implementacion que no debera ser mayor a dos meses;
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IV. Generacion de evidencias;
V. Criterios para la evaluacion del instructor, e

VI. Informe de los recursos tecnoldgicos, financieros, materiales y humanos de
los que dispone.

La DESPEN dictaminara el esquema de induccion complementario dentro de los
seis meses posteriores de la recepcion de la propuesta por parte del OPLE y, en su

caso, definira para cada propuesta las acciones especificas que debera realizar
cada una de las partes.

Seccion V. Esquema colaborativo entre dos o mas OPLE
Articulo 108. Dos 0 mas OPLE podran acordar el desarrollo colaborativo de
su esquema de induccioén, a partir de una propuesta conjunta que dictamine la

DESPEN.

Articulo 109. La colaboraciéon entre los OPLE podra llevarse a cabo
conforme a los siguientes supuestos:

|. Establecer convenios de colaboraciéon entre si, a efecto de instrumentar un
esquema de induccion al cargo o puesto, y

II. Celebrar convenios de capacitacién con instituciones publicas o privadas
para desarrollar o implementar su esquema de induccion.

Articulo 110. Los OPLE deberadn presentar a la DESPEN la propuesta
conjunta de esquema de induccion con al menos doce meses de anticipacion al
inicio de cada ciclo trianual, cumpliendo con lo siguiente:

I. Descripcion del plan de trabajo;

II. Modalidad de operacion;

lll. Periodo de implementacion que no debera ser mayor a dos meses;

IV. Generacion de evidencias;

V. Criterios para la evaluacion del instructor, e

VI. Informe de los recursos tecnoldgicos, financieros, materiales y humanos de
los que dispone.
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La DESPEN dictaminara el esquema de induccién colaborativo dentro de los seis
meses posteriores de la recepcion de la propuesta presentada por los OPLE.

Capitulo quinto. De las acciones de mejora en la evaluaciéon del desempeiio

Articulo 111. La persona titular del 6rgano de enlace debera determinar
acciones de mejora, asi como actividades de capacitacion remediales a la o el
miembro del Servicio que haya obtenido una calificacion menor a 7.0 en la
evaluacion del desempefio. Estas actividades seran obligatorias y deberan estar
vinculadas a las funciones del cargo o puesto.

Articulo 112. La permanencia del personal en el Servicio estara sujeta a la
acreditacion con una calificacion promedio minima de 7.0 de las actividades de
capacitacion remedial y/o acciones de mejora que determine el OPLE.

Articulo 113. La DESPEN podra solicitar los soportes documentales de las
actividades de capacitacion remedial y las acciones de mejora al 6rgano de enlace
con el propdsito de brindar certeza y rigor al proceso de mejora.

Articulo 114. El OPLE podra solicitar asesoria a la DESPEN para determinar
las actividades de capacitacion remediales o acciones de mejora.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Primero. Los presentes lineamientos entraran en vigor al dia habil siguiente de
su aprobacién por la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral.

Segundo. Para las entidades en las que la renovacién del poder legislativo local
coincida con el proceso electoral federal, el primer ciclo trianual para efectos de
formacién y capacitacion serd uno ampliado, que incluira el periodo 2021-2022, y
se extendera de septiembre de 2021 a agosto de 2025. En aquellas donde no
coincida, el 6rgano de enlace consultara a la DESPEN el primer ciclo trianual
aplicable.

Tercero. La DESPEN contara con doce meses a partir de la aprobacion de los
presentes Lineamientos, para elaborar y presentar ante el Consejo General los
Criterios de dictaminacion de los programas de formacion de los OPLE, documento
gue describird los aspectos metodoldgicos, criterios de evaluacidn, recursos
(humanos, materiales y tecnoldgicos) minimos a considerar, asi como los plazos
necesarios que deberan observar los OPLE para el desarrollo de oferta formativa
como parte de su programa de formacion.

Cuarto. Las calificaciones obtenidas por el personal del Servicio de los OPLE
en el Programa de Formacién hasta el periodo académico 2020/1 se utilizaran para
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los mecanismos que asi lo requieran, hasta que se cuente con calificaciones del
primer periodo formativo impartido con el nuevo programa de formacion.

Quinto. Cada OPLE debera determinar si implementara la figura del refrendo
conforme a lo dispuesto en el articulo 434 fraccion Xll del Estatuto y en su caso,
definir el instrumento que se utilizara para tal efecto, una vez concluido el primer
ciclo trianual del Programa de Formacion.

Sexto. Se abrogan los “Lineamientos del Programa de Formacion y
Desarrollo Profesional Electoral del Servicio Profesional Electoral Nacional del
Sistema OPLE”, aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo
INE/JGE186/2016 y modificados mediante el diverso INE/JGE141/2018 de fechas
18 de agosto de 2016 y 6 de septiembre de 2018, respectivamente; asi como los
“Lineamientos que regulan el mecanismo de Capacitacion de los miembros del
Servicio Profesional Electoral Nacional del sistema OPLE” aprobados por la Junta
General Ejecutiva mediante Acuerdo INE/JGE182/2016 de fecha 18 de agosto de
2016.
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